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Ładowanie w podróży
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APP&GO: DKV Card cyfrowa
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Wybierz kraj:


Wybierz kraj:




Austria
Belgia
Białoruś
Bułgaria 
Chorwacja 
Czechy
Dania
Francja
Gruzja
Hiszpania
Holandia
Litwa
Łotwa 
Luksemburg
Maroko
Niemcy
Norwegii
Polska
Portugalia
Rosja
Rumunia
Serbia
Słowacja 
Słowenia
Szwajcaria
Szwecji
Węgry
Wielka Brytania
Włochy




















Co należy wiedzieć o opłatach drogowych w Austrii 




Wszystkie samochody ciężarowe, autobusy i duże pojazdy kempingowe o dopuszczalnym ciężarze łącznym powyżej 3,5 t poruszające się po austriackich autostradach i drogach szybkiego ruchu objęte są opłatami drogowymi. 

Operator systemu poboru opłat: ASFINAG, Felbertauernstraße AG 















Informacje ogólne


Austria






Austria







	Dotyczy pojazdów	Trasy	Rozliczenie
	 > 3,5 t	Autostrady, drogi szybkiego ruchu, tunele	DKV BOX EUROPE / Go-Box / DKV BOX REETS (wszystkie rozliczenia post-paid)
	(Samochody osobowe) 
 > 3,5 t	Autostrady, Brenner, Arlberg, Pyhrn, Karawanken	Winieta / DKV CARD 





























Wskazówki dla samochodów ciężarowych
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Opłaty drogowe można rozliczać wyłącznie za pomocą urządzenia pokładowego. 
Do wyboru: 


	GO-Box
,
	DKV BOX EUROPE.



Wysokość opłat drogowych jest uzależniona, między innymi, od liczby osi, przejechanych kilometrów oraz klasy emisji spalin pojazdu według normy EURO. 

Specjalne stawki opłat drogowych obliczane na podstawie liczby przejechanych kilometrów obowiązują w przypadku szczególnych opłat drogowych oraz opłat drogowych za przejazdy określonymi odcinkami – opłaty te są obliczane za pośrednictwem urządzeń pokładowych dla pojazdów o dopuszczalnym ciężarze łącznym powyżej 3,5 t. 
Takie opłaty obowiązują na następujących odcinkach: 


	A 9 Bossrucktunnel, Gleinalmtunnel
	A 10 Tauerntunnel
	A 11 Karawankentunnel
	A 13 Brennerautobahn oraz
	S 16 Arlberg – tunel na drodze szybkiego ruchu 



Opcje rozliczania opłat drogowych dla pojazdów ciężarowych 
1. GO-Box
Rozliczeń przy użyciu GO Box można dokonywać

	poprzez płatności post-paid lub
	poprzez płatności pre-paid (w punktach sprzedaży GO Maut przy użyciu DKV CARD



TOLL2GO – jedno urządzenie pokładowe, dwa kraje A i D: 
Usługa TOLL2GO umożliwia klientom DKV wykorzystywanie urządzeń pokładowych Toll Collect do rozliczania przejazdów pomiędzy Niemcami i Austrią. Również w takim przypadku można użyć DKV CARD do rozliczania opłat. Wystarczy zapisać DKV CARD na portalu samoobsługowym TOLL2GO
jako środek płatniczy. 

2. DKV BOX EUROPE 
DKV BOX EUROPE umożliwia rozliczanie opłat drogowych dla samochodów ciężarowych w całej Europie za pomocą tylko jednego urządzenia pokładowego. 


	Wygodne podróżowanie po Europie bez opóźnień dzięki płatnościom post-paid 
	Łatwa instalacja poprzez Plug and Play 
	Przejrzyste zestawienie transakcji na fakturze DKV
	PCałodobowe wsparcie za pośrednictwem naszej infolinii 00800 326 829 31 


3. DKV REETS Box
Przy użyciu DKV REETS Box można rozliczać opłaty drogowe pobierane przez austriackiego operatora Go Maut oraz opłaty za przejazd skandynawskimi mostami 


	most Storebælt (Dania) oraz 
	most Øresund (Dania–Szwecja) 


z możliwymi rabatami. 

























Wskazówki dla samochodów osobowych
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W przypadku pojazdów do 3,5 t nadal obowiązują winiety. Na portalu internetowym tolltickets można zamawiać winiety dla samochodów osobowych przy użyciu DKV CARD
Dodatkowe opłaty drogowe obowiązujące na następujących odcinkach: 
A9 Bossrucktunnel, Gleinalmtunnel, A10 Tauernautobahn, A11 Karawankentunnel, A13 Brennerautobahn oraz S16 Arlberg – tunel na drodze szybkiego ruchu 
można rozliczać osobno przy użyciu DKV CARD. 
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Tunele i mosty 




Opłaty za przejazd poniżej wymienionymi tunelami dla pojazdów o dopuszczalnym ciężarze łącznym powyżej 3,5 t można rozliczać przy użyciu DKV CARD albo urządzeń pokładowych GO-Box, DKV BOX EUROPE.


	Karawankentunnel 
pomiędzy Villach/ A i Jesenice/ SLO 
	Arlberg
tunel na drodze szybkiego ruchu S16 / A 


DKV CARD można użyć na trasie 


	Felbertauernstraße
Tyrol Wschodni / A























Metody płatności
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Beim DKV Mobility für die Maut Österreich registrieren und direkt die GO-Box bestellen:

1. Płatności pre-paid
Opłaty na terenie Austrii pobierane są elektronicznie przez urządzenie GO Box podczas przejazdu przez punkt poboru opłat po wcześniejszym uzupełnieniu środków w jednym z punktów sprzedaży GO-Box-Servicestellen
przy użyciu DKV CARD. 

2. Płatności post-paid
W ramach elektronicznego systemu naliczania opłat rejestrowane są faktycznie przejechane kilometry. Opłaty drogowe rozlicza się następnie w wygodny sposób za pomocą urządzenia GO-Box lub DKV BOX EUROPE

























Opłaty drogowe w Austrii – rejestracja 




Nowi klienci 
Podczas dokonywania rejestracji po raz pierwszy należy wypełnić i  przesłać faksem pod wskazany numer następujący formularz: 
Karta serwisowa GO Toll Austria

Formularz wniosku ASFINAG
o potwierdzenie klasy emisji spalin wg normy EURO 
Wskazówka: Niniejszy formularz należy wypełnić, jeśli za sprawy związane z emisją spalin pojazdu odpowiedzialna jest inna lub specjalnie wyznaczona osoba. 
W przypadku zmiany operatora należy dodatkowo wypełnić formularz Zmiana środka płatniczego 
.
Dotychczasowi klienci DKV 
Załącznik do formularza wniosku 
(dotyczy wielu pojazdów) 
Wskazówka: Wniosek o potwierdzenie klasy emisji spalin wg normy EURO oraz w razie potrzeby 

Więcej informacji można znaleźć na stronie internetowej operatora ASFINAG
.

Utrata lub zablokowanie urządzenia GO Box
W przypadku utraty lub zablokowania urządzenia GO Box wypełniony formularz należy przesłać faksem pod wskazany numer: 
Karta serwisowa GO Toll Austria 
(PDF)

Klienci DKV korzystający z usługi TOLL2GO mogą używać urządzenia pokładowego Toll Collect również do rozliczania przejazdów płatnymi odcinkami dróg na terenie Austrii. 















Korzyści dla klientów DKV  






	Łatwe i bezgotówkowe rozliczanie opłat w systemie GO Maut oraz winiet w Austrii, a także wygodne regulowanie dodatkowych opłat drogowych od pojazdów do 3,5 t – wszystko to przy użyciu DKV CARD
	Wygodne rozliczanie opłat za korzystanie z dróg i tuneli w Austrii i sąsiadujących krajach na podstawie faktury (fakturowanie transgraniczne) 
	Pełna przejrzystość zakupionych usług dzięki zestawieniu na fakturze DKV i DKV Analytics
	Obsługa 24/7 za pośrednictwem naszych urządzeń pokładowych DKV 



















Poproś o oddzwonienie



Chcesz skorzystać również z zalet DKV? Z przyjemnością oddzwonimy do Ciebie.






Witaj  !


Podaj nazwę firmy.


Wprowadź liczbę pojazdów.


Podaj swój numer telefonu, abyśmy mogli się z Tobą skontaktować.


Wprowadź swój kod pocztowy.


Zaakceptuj naszą politykę prywatności. 


















Przeczytaj tutaj Politykę prywatności.

* Pole wymagane
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YOU DRIVE, WE CARE.
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