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Yakıt kartı 





Yakıt kartı - Genel bakış
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Hizmetler 





Hizmetler - Genel bakış






Müşteri Hesabı








Güvenli kamyon parkları








Otopark








Arıza servisi
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Araç temizliği








Nakliye eskortu
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Kombine taşımacılık








Gümrükleme
















Fatura hizmeti








Kart güvenliği








Ülkeye göre benzin istasyonu ağı








POI navigasyon verileri









Motorin fiyatları







Alternatif yakıtlar








DKV CARD'ı yeniden sipariş edin
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Ücretli Otoyol 







Toll Haberleri












Otoyol kutuları 





Otoyol kutuları - Genel bakış






DKV BOX EUROPE
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Geçiş Pulu








Rota Bileti












Ülkeye göre otoyol hizmetleri
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Diğer ülkeler
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Dijital Ürünler 







DKV LIVE








Fleet View








DKV Mobilite Uygulaması









APP&GO: Dijital DKV Card







DKV Analytics








Rota planlayıcı
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Vergi İadesi 







KDV İadesi








Mineral yağ vergisi
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 Müşteri olun 





 Müşteri Girişi 
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Wählen Sie die Sprache








	 Deutsch 
	 Deutsch (AT) 
	 Deutsch (CH) 
	 English 
	 Français 
	 Français (BE) 
	 Español 
	 Netherlands 
	 Netherlands (BE) 
	 Polski 
	 Italiano 
	 Dansk 
	 Čeština 
	 Slovenská 
	 Magyar 
	 Română 
	 Svenska 
	 Hrvatska 
	 Lietuvių 
	 Türkçe 
	 Slovenija 
	 Български 
	 Norsk 
	 Srpski 
	 Eesti 



























[image: person is holding a DKV Card]




breadcrumb




Anasayfa
Yakıt ikmali 
Yakıt kartı 













DKV yakıt kartları - araç filonuz için çok yönlü hizmet





Yakıt kartı her işletmede muhasebe işlerini kolaylaştırır ve bu ilk araçtan itibaren başlar. TIR, otobüs, minivan veya otomobil, filonuz ister küçük olsun, ister orta ölçekli veya büyük, DKV Card nakit kullanmadan yakıt dolumu yapmanızı ve araçla ilgili hizmetlere erişmenizi sağlar.
Her tür filo veya araç için ideal yakıt kartını sağlama konusunda uzmanlaştık. İster yanmalı motorlu araçlar için klasik DKV Card olsun, ister elektrikli araçlar için DKV Card +Charge veya İklimin korunmasına katkı için DKV Card Climate veya diğerleri olsun. Burada yakıt kartlarımızın çeşitli avantajları hakkında daha fazla bilgiye ulaşabilirsiniz.
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Avrupa genelinde ~66.000 dolum istasyonu ve ~666.000 halka açık şarj noktası







Yorucu yakıt fişi toplama işi yok







Çok sayıda araç servisi







Kartlarınızı yönetebileceğiniz kendi müşteri hesabınız







Zahmetsiz otoyol ücreti ödeme imkanı

















DKV kartların avantajlarını kullanarak


daha verimli çalışın






Her şey tek bir kartla
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Kolay ödeme



Oto yıkama, otopark, yol yardım, geçiş ücretleri ve çok daha fazlası



 Hizmetlerimiz hakkında daha fazlasını öğrenin 
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Daha kolay muhasebe



Vergi danışmanınıza vermeye hazır faturalar, fiş yığını yok



 Faturalandırma hizmetimiz hakkında daha fazlasını öğrenin 
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Daha güvenli kontrol



Kartlar için 7/24 onlinebloke etme, limit koyma ve sipariş imkanı



 Kart güvenliği hakkında daha fazlasını öğrenin 
















Güvenlik ve DKV CARD’ın sunduğu diğer hizmetler


Kartınızı mı kaybettiniz – hiç sorun değil. Kaybettiğiniz kartı bloke ettikten sonra kolayca yeni bir kart sipariş edebilirsiniz. PIN kodları ve limit kontrolleri gibi güvenlik özellikleri sizi kartın kötü kullanılmasına karşı korur.
Kart güvenliği hakkında daha fazlasını öğrenin. Avrupa’da seyahat mi ediyorsunuz? Hiç sorun değil, ülkeye göre hizmetlerimizi sizin için özetledik.
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KDV iadesi



Hızlı KDV iadesi ile daha fazla likidite



 KDV iadesi hakkında daha fazla bilgi 
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Telematik



Telematik ve diğer dijital hizmetler



 Dijital ürünlerimiz hakkında daha fazla bilgi 
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İstasyon Bulucu



Bölgenizdeki en yakın DKV benzin istasyonunu bulun



 DKV İstasyon Bulucu hakkında daha fazla bilgi 
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Motorin fiyatları



Avrupa genelinde en ucuz motorin fiyatları ile yakıt ikmali yapın



 Motorin fiyatları hakkında daha fazla bilgi 
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DKV yakıt kartının avantajları nedir? 




DKV yakıt kartını araçla ilgili tüm hizmetleri ödemek için kullanabilirsiniz. Bunlar arasında (hizmet kapsamına bağlı olarak) yakıt ikmali, yağ değişimi, oto yıkama, onarım ve çok daha fazlası yer almaktadır. İçecek, yiyecek veya sigara gibi tüketim mallarını yakıt kartıyla ödeyemezsiniz.










Neden bir yakıt kartına ihtiyacım var? 




Yakıt kartı, yorucu yakıt fişi toplama ve işleme işlerini ortadan kaldırdığından her ticari işletme için muhasebe işlerini kolaylaştırır. Hemen gönderebileceğiniz "vergi danışmanına sunmaya hazır" bir hesap özeti alırsınız.










Yakıt kartı ne zaman faydalı olur? 




Yakıt kartı yakıt fişi ile ilgili evrak işleri sona erdiğinden tek bir araçla birlikte faydasını gösterir. Tabii ki minimum satın alma sınırı koymadığımızdan kartı kullanıp kullanmamanız önemli değildir.










Yakıt kartı için kimler başvurabilir? 




Ticaretle uğraşan herkes yakıt kartı için başvurabilir.










Şahıs olarak yakıt kartı için başvurabilir miyim? 




Maalesef hayır, DKV hizmetlerini yalnızca Ticari işletmelere sunmaktadır.










Yakıt kartı nasıl faturalandırılır? 




Örneğin DKV ile her iki haftada bir tüm işlemlerin plakaya veya sürücüye göre listelendiği bir hesap özeti alırsınız. Bu fatura tutarı daha sonra tarafınızdan tahsil edilir. Bu size ek likidite sağlar. Kişisel sayfanızda tüm işlemleri dilediğiniz zaman görebilir ve kartlarınızı yönetebilirsiniz.










Hangi benzin istasyonlarında DKV Card ile ödeme yapabilirim? 




DKV, Avrupa genelinde 66.000’i aşkın benzin istasyonu ile endüstrideki en geniş tedarik ağına sahiptir. Shell, Aral ve Total gibi markalı benzin istasyonları ile birlikte küçük ve orta ölçekli ve bağımsız benzin istasyonları da bunun bir parçasıdır. Anlaşmalı noktalar genellikle pompada veya benzin istasyonundaki bir DKV işareti ile belirtilir. İstasyon bulucu
içerisinde daha fazla bilgi bulabilirsiniz.










Kart hırsızlığı durumunda sorumlu kim? 




Çalıntı bildiriminizi alır almaz GTC’miz uyarınca herhangi bir sorumluluğunuz kalmaz. Kartınızı derhal bloke ederiz. Bununla birlikte kart, PIN kodu olmadan kullanılamaz.










Yakıt kartı nasıl çalışır? 




Yakıt kartı, bir kredi kartıyla aynı şekilde çalışır, sadece ek fiş veya vergi danışmanı için fiş gerektirmez. Geniş kapsamlı anlaşmalı noktalarımızda yakıt veya (tarifeye bağlı olarak) diğer hizmetlerin ücretini ödeyin ve bizden her 2 haftada bir ödeyeceğiniz toplu bir özet alın.










DKV yakıt kartının maliyeti nedir? 




Farklı hizmetlerden oluşan farklı fiyat modelleri ve kartlar vardır. Just Drive Card’ı mağazamızdan 0,95 Euro
ödeyerek alabilirsiniz. Ayrıca size özel bir teklif sunmaktan da mutluluk duyarız.










Yakıt kartına limit koyabilir miyim? 




Evet, kişisel sayfanızda tüm kartlarınıza limit koyabilir veya gerektiğinde kartlarınızı bloke edebilirsiniz. Tabii ki bunu 24 saat yardım hattımız üzerinden de yapabilirsiniz (
+49 800 358 358 3

).










Yakıt kartı ne kadar güvenli? 




Her kart, özel olarak belirleyebileceğiniz bir PIN’e sahiptir. Kayıp veya kötüye kullanım durumunda müşteri girişi ile çevrimiçi olarak veya yardım hattımızı arayarak karta hemen bloke koyabilirsiniz. Ayrıca her kart için ayrı bir limit belirleyebilirsiniz.










Yakıt kartıyla indirim alabilir miyim? 




Hem sizin hem de ihtiyaçlarınız için size özel bir teklif sunmaktan mutluluk duyarız.























Sizi arayalım



Siz de DKV avantajlarından faydalanmak ister misiniz? Sizi aramaktan mutluluk duyarız.


















Ayrıntılı bilgi için lütfen veri koruma beyanımızı okuyun.

* Zorunlu alan
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